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LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUÇÕES ABAIXO 
 

01 - Só abra este caderno após ler todas as instruções e quando for autorizado pelos fiscais da sala. 
02 - Autorizado o início da prova, verifique se este caderno contém 25 questões. Se não estiver completo, exija outro do 
fiscal da sala. 
03 - Todas as questões desta prova são de múltipla escolha, apresentando como resposta uma alternativa correta.  
04 - Ao receber a folha de respostas, escreva seu nome, o nome do cargo, o número da identidade, a data de 
nascimento, o endereço, a cidade e assine o cartão de identificação. Qualquer irregularidade observada, comunique 
imediatamente ao fiscal. 
05 - Assinale a resposta de cada questão no corpo da prova e só depois transfira os resultados para a folha de respostas. 
06 - Para marcar a folha de respostas, utilize apenas caneta esferográfica azul ou preta e faça as marcas de acordo com 
o exemplo. A marcação da folha de resposta é definitiva, não admitindo rasuras. Exemplo: 
 

                      Forma correta:   Forma errada:  ����  ���� ���� 
 
07 - Só marque uma resposta para cada questão. 
08 - Não risque, não amasse, não dobre e não suje a folha de respostas pois isso poderá prejudicá-lo. 
09 - Se a Comissão verificar que a resposta de uma questão é dúbia ou inexistente, a questão será considerada como 
respondida corretamente por todos os candidatos presentes.  
10 - Os fiscais não estão autorizados a emitir opinião nem prestar esclarecimentos sobre o conteúdo das provas. Cabe 
única e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir. 
11 - Será eliminado do Concurso Público o candidato que: 
a) se utilizar, durante a realização das provas, de máquinas e/ou relógios de calcular, bem como de rádios gravadores, 
headphones, telefones celulares ou fontes de consulta de qualquer espécie; 
b) se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o Caderno de Questões e/ou o Folha Resposta. 
12 - O tempo disponível para estas provas de questões objetivas é de 4 horas. 
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Língua Portuguesa 

 
Observe o trecho da Constituição do Brasil, abaixo 
transcrito, e depois responda o que se pede: 
 

TÍTULO II 
Dos Direitos e Garantias Fundamentais 

CAPÍTULO I 
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS 

        Art. 5º Todos são iguais perante a lei, sem distinção 
de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e 
aos estrangeiros residentes no País a inviolabilidade do 
direito à vida, à liberdade, à igualdade, à segurança e à 
propriedade, nos termos seguintes: 
[...] 
               IV - é livre a manifestação do pensamento, 
sendo vedado o anonimato;   

 
01) O inciso IV, ao mesmo passo que concede um 
direito, também cria uma obrigação. Que obrigação é 
esta?  
 
a) Cria a obrigação de manifestar seu pensamento de 

maneira clara e objetiva. 
b) Cria a obrigação de votar. 
c) Cria a obrigação de manifestar seu pensamento e de 

aceitar o das outras pessoas sem discriminação. 
d) Concede o direito de manifestar seu pensamento e 

de vetar aqueles com os quais não concorda. 
e) Cria a obrigação de identificar-se ao manifestar seu 

pensamento. 
 
 02) Leia a oração a seguir: 
 
“Senta aqui mais perto, Chapeuzinho. Fica aqui mais 

pertinho da vovó, fica.” 
 
Entre as diversas palavras que compõem a oração 
acima, podemos afirmar que há: 
 
a) Duas palavras que apresentam flexão de grau e dois 

verbos diferentes. 
b) Somente dois advérbios são iguais e existe apenas 

um substantivo comum de dois gêneros. 
c) Três verbos diferentes e dois advérbios mudos. 
d) Uma contração de preposição “de” mais artigo “a”, 

que resulta em “da” e três verbos diferentes. 
e) Cinco substantivos diferentes e três verbos 

diferentes. 
 
03) Assinale a alternativa em que todas as palavras 
estão escritas conforme as regras ortográficas da língua 
portuguesa. 
   
a) Excesso, exceção, exceto, intenso, intenção. 
b) Ecesso, acesso, assassino, extenção, intensão. 

c) Acessoria, assassino, estensão, esseto, escência. 
d) Excência, excelência, extensivo, excerto, ascíduo.  
e) Esseço, ecessão, ascensão, assacino, assíduo.  
 
04) Ah! Foi em uma viagem para a Espanha, há dois 

anos, que eu a encontrei ao descer de um ônibus, no 

centro de Istambul. 
 
Ao usar esta frase, conta-se com cinco palavras de 
classes diferentes, que estão sublinhadas, têm 
significações e funções diferentes, mas são de escrita e 
som aproximados. Na ordem em que estão colocadas 
na frase e de acordo com a classificação gramatical, são 
respectivamente: 
 
a) Conjunção, artigo, verbo, pronome e preposição. 
b) Substantivo, artigo, conjunção, verbo e pronome. 
c) Sujeito, pronome, exclamação, artigo feminino e 

artigo masculino. 
d) Sujeito, preposição, pronome, verbo e artigo. 
e) Conjugação, artigo, exclamação, pronome e 

preposição. 
 
05) Observe o trecho abaixo de uma música  do cantor 
Djavan e assinale a alternativa correta com relação ao 
uso de crase: 

 
“(...) Eu levo a sério mas você disfarça 

Você me diz a beça e eu nessa de horror 

E me remete ao frio, que vem lá do sul 

Insiste em zero a zero e eu quero um a um. (...) 

(Se, cantor Djavan) 

 
a) Eu levo à sério mas você disfarça. 
b) Você me diz à beça e eu nessa de horror. 
c) Insiste em zero à zero e eu quero um à um. 
d) Todas as alternativas estão corretas. 
e) Todas as alternativas estão incorretas. 
 

Matemática 

 
06) O número de diagonais de um heptágono é: 
 
a) 16. 
b) 18. 
c) 21. 
d) 23. 
e) 14. 
 
07) Um cubo possui diagonal de sua face de 4√2 cm, 
então o volume desse cubo em cm3, é de: 

 
a) 96. 
b) 32. 
c) 64. 
d) 72. 
e) 16. 
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08) A soma dos dez primeiros termos de uma P.A. é 
200, e o primeiro termo é 2. Qual é o sétimo termo 
dessa  P.A.? 

 
a) 14. 
b) 26. 
c) 36. 
d) 30. 
e) 32. 
 
09) A soma dos 4 primeiros termos de uma P.G dada 
por ( -3; 9....) é: 
 
a)   52. 
b) – 13. 
c) – 18. 
d)   60. 
e)   36. 
 
10) A soma das raízes da equação x2 – 2x – 8 = 0, é dada 
por: 
 
a) -6. 
b)   8. 
c)   3. 
d) - 7. 
e)   2. 
 

Conhecimentos Gerais 

 

11) O símbolo  indica: 
 
a) Bandeira do Estado de Rio Grande do Norte. 
b) Bandeira do Município. 
c) Bandeira do Estado do Rio Grande do Sul. 
d) Bandeira do Município de Campinas do Sul. 
e) Bandeira do Município de Rio Grande do norte. 
 
12) De acordo com os dados divulgados no Diário 
Oficial da União, o último Censo, realizado em 2010 
pelo IBGE, em comparação com o realizado em 2000, 
concluiu que a população do Município de Campinas do 
Sul/RS: 
 
a) Aumentou. 
b) Triplicou. 
c) Quadruplicou. 
d) Manteve-se a mesma. 
e) Diminuiu. 
 
13) O Estado do Rio Grande do Sul é um dos maiores 
produtores e exportadores de ___________ do País.  
Fonte: http://www.rs.gov.br/ 
 

a) Suínos. 
b) Vestuário. 
c) Calçados. 

d) Produtos químicos. 
e) Grãos. 
  
14) O Programa de enriquecimento de urânio no país 
dos aiatolás  é alvo de sanções por parte do Conselho 
de Segurança da ONU.  O Presidente do Irã, Mahmoud 
Ahmadinejd afirma que seu país tem direitos 
inalienáveis de produzir tecnologia nuclear para fins 
pacíficos. Assim sendo, é correto afirmar: 

 
a)  O papel do Brasil no caso do Ira,foi de abstenção. 
b) As sanções foram aprovadas, com o voto dos de 12 

dos 15 países membros do Conselho de Segurança da 
ONU. 

c)  O Brasil, Turquia, e Líbano votaram contra as 
sanções. 

d)  Líbano , Turquia  votaram contra as sansões. 
e)  Nenhuma das alternativas estão corretas. 
 
15) O Tratado que regulamenta  a utilização de armas 
Nucleares, entrou em vigor em  1970, permitindo que 
apenas cinco países mantenham seu arsenal , desde 
que não repassem a tecnologia para fins bélicos a 
outras nações.  Estes países são: 
 
a) EUA,  Rússia, China, Reino Unido e França. 
b) Alemanha , EUA, Rússia, França, Itália. 
c) EUA, Rússia, Reino Unido, Alemanha. 
d) Rússia,  Alemanha, China, Reino Unido, França. 
e) EUA, Brasil, China, França, Rússia. 
 

Conhecimentos Específicos 

 
16) Segundo o art. 1º da Lei nº 8.666/93 que estabelece 
normas gerais sobre licitações e contratos 
administrativos pertinentes a obras, serviços, inclusive 
de publicidade, compras, alienações e locações no 
âmbito dos poderes da União, dos Estados, do Distrito 
Federal e dos Municípios, às licitações são regra 
obrigatória para: 
 
a) Garantir desvios de dinheiro público. 
b) Garantir a isonomia entre os licitantes e a busca da 

contratação mais vantajosa para a administração. 
c) Garantir uma boa administração. 
d) Garantir a população que a administração está sendo 

transparente. 
e) Garantir a população a melhor contratação. 
 
17) A URL (Uniform Resource Locator) é: 
 
a) o endereço global de documentos e outros recursos 

na web. 
b) o operador AND que busca a informação desejada. 
c) o hiperlinks que busca os documentos e outros 

recursos na web. 
d) o atalho que leva de volta à página inicial. 
e) o que busca documentos. 
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18) Assinale a alternativa INCORRETA. A 
correspondência oficial se utiliza para: 
 
a) formalizar  um convite para uma reunião. 
b) responder a um requerimento. 
c) formalizar o convite para festas pessoais. 
d) formalizar um agradecimento. 
e) fazer encaminhamentos de documentos. 
 
19) No Microsoft Word podemos inserir número de 
páginas nos textos, isso para proporcionar maior 
flexibilidade de layout do documento. Para fazer isso 
como se deve proceder: 
 
a) Inserir, número de páginas, escolhe o modelo e a 

formatação desejada. 
b) Layout da página, escolhe o modelo e a formatação 

desejada. 
c) Exibição, número de páginas, escolhe o modelo e a 

formatação desejada. 
d) Referências, inserir, número de páginas. 
e) Layout da página, inserir número de páginas. 
 
20) Assinale  alternativa INCORRETA, com relação a um 
bom atendimento: 
 
a) Dar atenção e ouvir o que a pessoa tem a dizer. 
b) Não gritar. 
c)  Ser educado e cumprimentar as pessoas. 
d)  Cumprimentar somente as pessoas idosas. 
e)  Ter postura e comunicação. 
 
21) A correspondência oficial (ofício), quando assinado 
por mais de uma pessoa, a ordem para ser assinado 
depende de: 
 

I. Hierarquia de cargos diferentes, nível mais alto 
assina primeiro. 

II. Quando for do mesmo nível hierárquico, assina-
se por ordem alfabética. 

III. Quando a hierarquia for de várias posições 
hierárquicas, (exemplo: Presidente, tesoureiro 
entre outros), assina por primeiro o Presidente. 

 
Assinale a alternativa correta: 
 
a) somente o item II está correto. 
b) somente o item III está incorreto. 
c) somente o item I está incorreto. 
d) somente o item II está incorreto. 
e) todos os itens estão corretos. 
 
22) Ao digitar um texto no Microsoft Word, e precisar 
inserir uma tabela, como se procede: 
 
a) início, inserir tabela, ok. 
b) inserir, tabela, inserir tabela, número de colunas e 

número de linhas, ok. 

c) início, inserir, tabela, número de colunas e linhas. 
d) inserir, tabela, ok. 
e) layout da página, inserir tabela, número de colunas e 

número de linhas, ok. 
 
23) No Microsoft Word podemos selecionar  todo o 
texto para configurar, sem utilizar o mouse, como se 
procede: 
 
a) Ctrl + E. 
b) Ctrl + V. 
c) Ctrl + T. 
d) Ctrl + Z. 
e) Ctrl + D. 
 
24) Quando lhe solicitarem para mandar um e-mail 
pelo hotmail, mas o e-mail a ser enviado precisa ser 
com o anexo do arquivo salvo pelo Word, como se 
procede para anexar o arquivo no e-mail: 
 
a) anexos, arquivo, seleciona o arquivo, abrir. 
b) anexos, seleciona o arquivo. 
c) arquivo, seleciona o arquivo. 
d) anexos, arquivo. 
e) arquivo, anexar. 
  
25) O atendimento ao público deve ser, EXCETO: 
 
a) com educação. 
b) igual a todas as pessoas. 
c) gentil. 
d) diferenciado, conforme a pessoa. 
e) sem discriminação. 
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