Alugamais

TERMOS E CONDICOES DE USO DO SERVICO

Pessoas Fisicas

Sistema Aluga Mais de Avaliagdo - SAMA

Considerando que a ALUGA MAIS APP LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob
0 n° 41.355.046/0001-00, com escritorio na cidade de Sdo Paulo (SP), na na Alameda Vicente Pinzon n°
54, 3° andar, Vila Olimpia, adiante denominada simplesmente ALUGA MALIS, desenvolveu um sistema
informatizado de avaliacdo cadastral denominado “Sistema Aluga Mais de Avaliacdo” (SAMA), capaz de
prognosticar com boa dose de precisdo a probabilidade de um candidato a inquilino adimplir seus
compromissos locaticios, e considerando que o CANDIDATO a locago tem interesse em utilizar esse
sistema para, no caso de ter seu nome aprovado, ndo necessitar apresentar quaisquer das garantias
locaticias previstas na Lei n°® 8.245/91 as imobiliarias e corretores parceiros da ALUGA MAIS, por
ocasido da locagdo de imoveis, as partes estdo de acordo que sua relagdo sera regida pelas seguintes
condigdes:

I - Os imo6veis acima referidos restringem-se a propriedades urbanas, a serem locadas por pessoas fisicas.

II - A ALUGA MALIS obriga-se a efetuar pesquisa e analise cadastral em nome do CANDIDATO e, em
sendo o caso, chancelar a sua idoneidade e capacidade financeira para fins de pagamento de aluguéis e
encargos locaticios, at¢é o montante mensal inicial indicado pelo proprio CANDIDATO, dispensando-o
assim da apresentacdo de quaisquer das garantias locaticias previstas na Lei do Inquilinato as imobiliarias
e corretores parceiros. A ALUGA MAIS, para essa finalidade, analisara as informacdes recebidas
conforme critérios proprios, que ndo levam em consideracdo apenas a pessoa da CANDIDATA, mas cada
locagdo imobiliaria de forma individual.

III - Acordam as partes que a ALUGA MAIS tem o direito legal de ndo apresentar qualquer justificativa
em caso de ndo aprovagdo do cadastro do CANDIDATO, e que a aprovagdo do cadastro do CANDIDATO
em um primeiro momento ndo ¢ garantia da sua aprovacdo futura, na mesma ou em outra imobiliaria ou
corretor parceiro.

IV - Com a expressa anuéncia do CANDIDATO, desde logo dada a ALUGA MAIS, em carater
irrevogavel e irretratavel, esta informara a imobiliaria ou corretor parceiro, junto a(o) qual o CANDIDATO
pretende alugar um imovel, o resultado da sua avaliagdo cadastral, sempre em carater reservado.

V - O CANDIDATO obriga-se a fornecer 8 ALUGA MALIS e/ou a imobilidria ou corretor parceiro da
ALUGA MAIS, as informagdes e os documentos necessarios a pesquisa e a avaliacdo cadastral inicial.
Aprovado o cadastro do CANDIDATO, a ALUGA MAIS emitirda o contrato de locacdo, que sera
encaminhado por empresa certificadora de assinaturas digitais ao e-mail informado pelo CANDIDATO e
ao e-mail de imobilidria ou corretor parceiro, para ser subscrito eletronicamente. Com o contrato de
locagdo assim firmado, o CANDIDATO devera fazer o pagamento do primeiro aluguel a imobiliaria ou
corretor parceiro e receber as chaves do imdvel.

VI - O CANDIDATO declara conhecer e aceitar as condicoes explicitadas na minuta padriao do
contrato de locacdo utilizada pelas imobilidrias e corretores parceiros da ALUGA MAIS, minuta



essa que foi posta com antecedéncia a sua disposicdo. Declara 0 CANDIDATO, outrossim, estar
plenamente ciente que a ALUGA MAIS nio figura na referida minuta como fiadora, seguradora ou
apresentante de qualquer tipo de garantia locaticia em favor do inquilino, justamente por nio ser
esse o objetivo da presente prestaciio de servicos, que se limita a chancelar o cadastro de candidatos
a locatarios.

VII - Caso o CANDIDATO faga uso do SAMA para tentar contratar locacdo que fuja das caracteristicas

do sistema, a ALUGA MAIS tanto podera cobrar por qualquer dano que possa vir a sofrer, como
tampouco se responsabilizard se o CANDIDATO sofrer algum prejuizo.

VIII - As partes, uma em relacdo a outra e frente a terceiros, comprometem-se ao dever de sigilo e
confidencialidade de informagdes, secretas ou ndo, em especial quanto aquelas consideradas sensiveis
pela Lei Geral de Protecdo de Dados.

IX - Para quitacio do servico de avaliacio cadastral, a CANDIDATA pagara a vista a ALUGA
MAIS uma Taxa de Avaliacdo cujo valor correspondera a 150% (cento e cinquenta por cento) do
montante do primeiro aluguel e encargos somados, logo apés a aprovacio do seu nome pelo SAMA e
independentemente da celebragdo do contrato de locacdo, mais uma Taxa de Implantacio, cujo
valor correspondera a 20% (vinte por cento) do montante do primeiro aluguel, pagivel a vista
quando da assinatura do contrato de locagdo. Eventual desisténcia da locacio por parte da
CANDIDATA, apés o servico ter sido prestado, nio obrigara a ALUGA MAIS a devolver-lhe
quaisquer dos valores supracitados, na medida em que o servigo foi efetivamente prestado.

X - Caso o cadastro do CANDIDATO néo seja aprovado pelo SAMA, para o valor informado, nenhum
prego sera cobrado pela ALUGA MALIS.

XI - Sobre o valor de qualquer prestagdo vencida e ndo paga pelo CANDIDATO, incidirdo corregdo
monetaria com base na variagdo positiva do IGP-M, juros moratorios de 1% (um por cento) ao més e
multa convencional de 2% (dois por cento).

XII - Caso a inadimpléncia do CANDIDATO supere trinta (30) dias, seu débito sera encaminhado ao
Departamento Juridico da ALUGA MAIS e acrescido de honorarios advocaticios de 20% (vinte por
cento), mesmo na fase extrajudicial.

XIII - O CANDIDATO declara estar ciente que atraso superior a 30 (trinta) dias na satisfacdo de qualquer
parcela do prego ajustado no item IX, implicara no vencimento antecipado de toda a divida, nos termos do
art. 1.425, inciso III do Cédigo Civil, e que a ALUGA MAIS podera protestar o saldo devedor e negativar
o nome do CANDIDATO no Serasa, no SCPC e em outros 6rgéos de prote¢do ao crédito.

XIV - A prestagdo de quaisquer informagoes falsas e o uso de documentos que ndo merecam fé, sujeitarao
o CANDIDATO ao pagamento de indenizagdo em favor da ALUGA MALIS, nunca inferior ao valor de
cem (100) taxas de implantagéo (item IX).

XV - As partes convencionam que toda e qualquer comunicacdo entre elas devera ser feita por escrito,
através de e-mails, evitando se assim dedugdes e ilagdes futuras que possam comprometer o entendimento
dos contratantes acerca das condigdes aqui ajustadas. Nesse sentido, as partes informam que seus
enderecos eletronicos oficiais sdo, do lado do CANDIDATO, aquele informado no seu cadastro, e, do lado
da ALUGA MAIS, alugamais@alugamaisapp.com.br.

XVI - Independente do disposto no paragrafo anterior, os telefones fixo e celular, o SMS, o Whatsapp, o
Telegram e quaisquer outros aplicativos de mensagem também serdo considerados meios legitimos para a
ALUGA MALIS entrar em contato com o0 CANDIDATO, especialmente se o enderego eletronico fornecido
ndo estiver respondendo as mensagens enviadas.

XVII - Se uma ou mais disposi¢des contidas nesses Termos for considerada invalida, ilegal ou inexequivel
em qualquer aspecto das leis aplicaveis, a validade, legalidade e exequibilidade das demais disposi¢des



aqui contidas ndo serdo afetadas ou prejudicadas a qualquer titulo.

XVIII - Quaisquer duvidas acerca das condigdes desses Termos deverdo ser tratadas diretamente com a
ALUGA MAIS, através dos seus diversos canais de atendimento, motivo pelo qual a mesma ndo se
responsabilizara por informes equivocados que tenham sido fornecidos por terceiros.

XIX - Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas dos presentes Termos, as partes elegem o foro da
Comarca de Passo Fundo, Estado do Rio Grande do Sul, renunciando desde logo a qualquer outro, por
mais especial que venha a se apresentar.
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Assinaturas

@ Eva Rita Ribeiro Medeiro Maia

Assinou como contratante em 10 dez 2025 as 18:40:07
Eva Rita Ribeiro Medeiro Maia

Log

10 dez 2025, 15:56:36 Operador com email juliete.c@alugamaisapp.com.br na Conta 2a1086fb-06b9-49a3-8fb8-
466a35fc31f8 criou este documento nimero e5e0c2a7-3f39-4e09-8903-8a875de9e49b. Data
limite para assinatura do documento: 09 de janeiro de 2026 (15:56). Finalizagdo automatica apos
a ultima assinatura: habilitada. Idioma: Portugués brasileiro.

10 dez 2025, 15:57:26 Operador com email juliete.c@alugamaisapp.com.br na Conta 2a1086fb-06b9-49a3-8fb8-
466a35fc31f8 adicionou a Lista de Assinatura:
evaritam15@gmail.com para assinar como contratante, via E-mail.

Pontos de autenticagdo: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereco de IP; Assinatura
manuscrita; Selfie Dindmica.

10 dez 2025, 18:40:07 Eva Rita Ribeiro Medeiro Maia assinou como contratante. Pontos de autenticacdo: Token via E-
mail evaritam15@gmail.com. CPF informado: 705.998.434-89. Assinatura manuscrita com hash
SHA256 prefixo e6b04e(...), vide anexo manuscript_10 dez 2025, 18-37-51.png. Selfie Dinamica,
validado pela aplicagdo da Combate a Fraude (CAF). IP: 177.174.208.91. Localizacao
compartilhada pelo dispositivo eletrdnico: latitude -15.76944565345837 e longitude
-47.88650749144873. URL para abrir a localizagdo no mapa: https://app.clicksign.com/location.
Componente de assinatura versao 1.1360.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

10 dez 2025, 18:40:09 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizacao automatica apds a
Ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
e5e0c2a7-3f39-4e09-8903-8a875de9e49b.
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Eva Rita Ribeiro Medeiro Maia
Assinou o documento enquanto contratante em 10 dez 2025 as 18:40:07
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